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Abstrak 
Kemampuan perangkat desa dalam mengoperasikan komputer dan fitur di 

dalamnya untuk administrasi layanan masih rendah. Kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat ini bertujuan untuk melatih para perangkat desa Santong Mulia dalam 

administrasi dan layanan desa berbasis komputer. Metode yang dipakai yaitu 

pendampingan yang disertai praktik langsung. Hasil pelatihan menunjukkan bahwa 

aparat desa telah memiliki kemampuan yang baik dalam melakukan administrasi 

berbasis komputer. Tanggapan peserta pelatihan sangat positif terhadap kegiatan 

pelatihan.  
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Pendahuluan  

Merujuk pada Undang-Undang Nomor 6 Tahun 2014 tentang Desa dan Undang-Undang 

Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintah Daerah, secara eksplisit dijelaskan bahwa desa 

adalah kesatuan masyarakat hukum yang memiliki batas wilayah yang berwenang untuk 

mengatur dan mengurus urusan pemerintahan, kepentingan masyarakat setempat berdasarkan 

prakarsa masyarakat, hak asal usul, dan/atau hak tradisional yang diakui dan dihormati dalam 

sistem pemerintahan Negara Kesatuan Republik Indonesia. Terhadap pelaksanaan pengaturan 

desa tersebut dilakukan oleh pemerintah desa yang dipimpin oleh kepala desa. 

 

Desa Santong Mulia merupakan 1 dari 10 pemekaran Desa Santong Mulia yang ada di 

Lombok utara untuk dapat bersaing dengan desa yang lain dibutuhkan SDM yang 

memumpuni untuk mendukung kemajuan desa khusunya di bidamng pelayanan masyarakat. 

Permasalahan yang sering di alami oleh mitra di sini adalah kurangnya komputer pada bagian 

staf kasi yanmg lain,hal seperti ini yang menjadi kendala dalam dalam membuat surat 

berbagai macam dokumen,serta tempat yang di gunakan dalam melayani masyarakat itu 

sangat sempit 

a. Untuk koneksi wifi belum ada di desa  

b. Pendataan data data penduduk/SDGS secaara online belun maksimal  

c. Pembangunan infrastruktur belum di buat  

d. Lemahnya kemampuan dan keahlian perangkat desa dalam menggunakan 

teknologi komputer khususnya pada program aplikasi microsoft excel 
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Metode Pengabdian  
Metode yang digunakan dalam kegiatan pengabdian ini yaitu : 

a. Ceramah  

Dosen menggunakan metode ceramah, metode ini di pilih untuk  menyampaikan 

konsep-konsep penting yang harus di mengertidan di kuasai  oleh para perangkat desa 

yang di latih 

b. Demonstrasai 

Metode ini di gunakan untuk menunjukkan suatu proses kerja yaitu tahap-tahap yang 

di lalui sebelum masuk ke program excel 

c. Latihan 

Metode latihan ini di gunakan untuk membeerikan tugas mandiri kepada para peserta 

untuk mempraktekan cara membuat data penduduk menggunan menu filter pada 

program pengolah angka 

d. Metode tanya jawab  

Metode ini di lakukan untuk menjaga pendekatan individual dengan para peserta 

pelatihan agar daya ingat para peserta lebih lama 

Tabel 1. Hasil kegiatan 

Hari/tanggal Kegiatan Capaian kegiatan 

Kamis 

04,november 2021 
 Hal yang di lakukan dalam 

kegiatan ini adalah 

membuat data penduduk 

yang belum vaksin di sini 

rumus yang di gunakan 

dalam mencari semua data 

penduduk adalah rumus 

sum,sedangkan untuk 

mencari data nama yang 

dobel kita mengunakan 

duplicate agar nama yang 

sama itu bisa kita tandai, 

 Kemudian kita mengajarkan 

bagaimana cara mencari 

jumlah perempuan dan laki-

laki,rumus yang di gunakan 

untuk mencari banyak laki-

laki dan perempuan adalah 

rumus countif 

 Tak sampai itu saja kita 

juga memperkenalkan 

 Pelatihan komputer 

ini terlaksana 

selama1 hari di 

laksanakann dari 

08:00  -10:00  pagi 

peserta pelatihan 

dengan antusias 

belajar dan 

mengikuti 

pelatihan ini pada 

materi,serta 

pelatihan berjalan 

dengan baik tertib 

dan lancar 

 adapun hasil dari 

pelatihan tersebut 

semua perangkat 

desa sekarang 

sudah bisa 

menggunakan 

rumus pada 
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tombol menu yang sering di 

gunakan pada aplikasi word 

seperti,filter,short 

,sum,average,max,min dll 

 Kita sudah memperkenalkan 

fungsi menu-menu yang ada 

pada excel seperti max 

fungsinya untuk mencari 

jumlah data terbanyak serta 

kita juga memperkenalkan 

cara cepat mengatur baris 

kolom agar rata tanpa harus 

menarik satu persatu tabel, 

 

 

miceosoft excel 

dan tidak hanya itu 

juga para peserta 

mampu membuat 

data vaksin yang 

sekiranya belum 

vaksin kita tau 

mana yang belum 

vaksin  

 

 

Hasil dan Pembahasan 

Hal yang dicapai dalam pelatihan tersebut adalah para peserta bisa mengaplikasikan ilmunya 

di bagian stap tata usaha seperti misalnya pada bagian kaur keuangan di sana kita bisa 

menjumlahkan uang dalam jumlah banyak tidak perlu kita memakai kalkulator di hp 

langsung tinggal kita blok masukkan rumus otomatis jumlah keseluruhannya akan muncul.  

Dan tidak hanya bagian kaur keuangan saja di bagian tata persuratan pun bisa di gunakan 

contohnya seperti membuat surat yang cepat tentu pada program microsoft excel.  

Perangkat desa juga tentu sudah bisa mengaplikasikan ilmu yang sudah kami ajarkan 

mengenai bagaimana cara membuat tabel yang rapi tanpa harus menekan atau memindahkan 

tabel satu persatu,untuk kepala perangkat kewilayahan kini sudah bisa mendata masyarakat 

yang sudah lanjut usia tanpa harus mencatat satu persatu 
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Gambar 2. Kegiatan pengabdian di kantor Desa Santong Mulia 

 Kesimpulan  

Kegiatan pelatihan ini telah mampu memberikan penguatan dan keterampilan dasar 

administrasi berbasis komputer secara baik. Perangkat desa menjadi terbantu dalam 

mengerjakan segala tugas dan memudahkan dalam mengadministrasikan segala data desa.  

 

Saran  

Perlu dilakukan pelatihan lanjutan terkait kemampuan digital dan editing video untuk 

keperluan publikasi kegiatan desa. 
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